Clinica

San\Pedro

DEBERES DE LOS PACIENTES DE LA RED DE CLINICAS SAN PEDRO

1) Cumplir con el tratamiento recomendado. Asumir responsabilidad por las consecuencias si se rehusa a
hacerlo.

2) Brindar informacion veraz y exacta sobre sus antecedentes clinicos, enfermedades, identidad y direccion.
3) Dar un trato respetuoso, digno y sin discriminacion a los integrantes del equipo medico.

4) Cumplir con el pago de los servicios medicos recibidos.

5) Informarse acerca de los horarios de atencion y los procesos de canalizacion de sugerencias y reclamos.

6) Dirigirse con respeto a las personas, sean pacientes o personal de la Clinica y respetar sus normas vigentes
establecidas.

7) Cuidar y hacer buen uso de las instalaciones del establecimiento de salud.
8) Informar de inmediato los efectos adversos que causen los medicamentos recetados.

9) Colaborar en casos de emergencia, siguiendo las recomendaciones del personal de salud.

10) Cumplir con todos los procesos y protocolos tanto administrativos como asistenciales de la institucion.



